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Resumen. 

Este trabajo presenta un tema de interés educativo como es el uso de los mapas 

conceptuales  para  favorecer  el  aprendizaje  colaborativo  y  por  otro  lado  para  el 

apoyo a la investigación  en educación. En ambos casos mediados por el uso de un 

software de creación de mapas conceptuales y utilizando TIC. 

La investigación que permitió la caracterización sobre el aprendizaje colaborativo y 

los  mapas  conceptuales  fue  de  corte  cualitativo  y  logró  recoger  la  información 

disponible,  sistematizarla,  organizarla  y  vincularla  entre  si  por  medio  de  fuentes 

documentales, entrevistas a informantes calificados y análisis de casos de uso.

Una  de  las  preguntas  de  partida  en  esta  investigación  fue:  ¿La  utilización  de 

software de mapas conceptuales es una herramienta que favorece el aprendizaje 

colaborativo?

La indagación realizada permitió identificar los principales aspectos del aprendizaje 

colaborativo,  los usos de los mapas y la vinculación existente entre ambos.   En 

específico con los mapas conceptuales  se presenta su fundamento  a partir de los 

aportes de Novak a la teoría de Ausubel. 

También se analizó el componente tecnológico que incluyó las plataformas virtuales, 

el uso de software para la elaboración de mapas conceptuales y la consideración de 

las herramientas de colaboración del software de diseño de mapas conceptuales 

desarrollado por el IHMC, denominado: CmapTools.



El trabajo de campo se organizó inicialmente en forma de investigación acción con 

docentes  universitarios  de  todas  las  áreas  del  conocimiento  y  posteriormente 

mediante el análisis de una experiencia de implementación en un curso y por medio 

de entrevistas a actores relevantes. 

A partir de los elementos anteriores y como uno de los aportes específicos de la  

investigación  se  encuentra  la  mirada  de  posibles  vinculaciones  entre  estas  tres 

áreas de conocimiento: aprendizaje colaborativo, mapas conceptuales y TIC. 

En  la  actualidad  el  trabajo  se  ha  profundizado  hacia  el  uso  de  los  mapas 

conceptuales  como  una  herramienta  para  el  desarrollo  de  la  tutoría  en  la 

investigación en educación. En este caso se utiliza el software cmaptools para la 

realización de un mapa del proyecto de investigación y el seguimiento de tutoría. 
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